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POLITICA DE PRIVACIDADE LIKIN.DO

QUAIS 0S OBJETIVOS DA POLITICA DE PRIVACIDADE?

O Likin.do preza muito pela seguranga e privacidade dos dados
pessoais de todos aqueles com quem se relaciona, por isso
elaboramos a presente Politica para demonstrar de forma
transparente  quais informagbes  coletamos, tratamos e
compartilhamos, além de expor seus direitos e a forma de exercé-los.

= Nossa Politica de Privacidade respeita a legislagcao brasileira, qual
seja a Lei 13.709/2018 (LGPD) e ao Regulamento UE 2016/679 -
GDPR , ao direito a privacidade, a prote¢ao dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicagodes privadas e dos registros, os quais somente
serao revelados na forma prescrita em Lei.

= Esta politica é aplicavel para todos o0s nossos canais de
relacionamento com clientes, fornecedores, usudrios (aplicativo para
celulares e tablets ou navegador de internet), parceiros comerciais
(marcas que disponibilizam seus produtos na plataforma
marketplace) e candidatos a vagas.

= Todos os seus direitos estardo devidamente explicados nesta
“Politica”, com a indicagao dos canais para falar conosco.

= A Politica de Privacidade podera ser modificada a qualquer momento,
visando o cumprimento as normas aplicaveis. Recomenda-se a leitura
periddica, mediante acesso a Politica de Privacidade Likin.do.
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0 QUE VOCE PRECISA SABER PARA ENTENDER ESTA POLITICA?

= Dados Pessoais: sao os dados relacionados a Pessoa Natural
identificada ou identificavel, inclusive nimeros identificativos, dados
locacionais ou identificadores eletronicos, quando estes estiverem
relacionados a uma Pessoa Natural.

= Dados Sensiveis: dados pessoais sobre a origem racial ou étnica, as
convicgoes religiosas, as opinides politicas, a filiacdo a sindicatos ou
organizagdes de carater religioso, filoséfico ou politico, dados
referentes a saude ou a vida sexual e dados genéticos ou
biométricos.

= Tratamento de Dados Pessoais: toda operagao realizada com Dados
Pessoais, como as que se referem a coleta, produgao, recepgao,
classificagdo, utilizagcdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicdo,  processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagado, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagéo,
comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao.

= Consentimento: do titular dos dados, uma manifestagao de vontade,
livre, especifica, informada e explicita, pela qual o titular dos dados
aceita, mediante declaragdo ou ato positivo inequivoco, por meio
eletrébnico ou nao, que os dados pessoais que lhe dizem respeito
sejam objeto de tratamento especifico.

= Bases Legais: Sao as hipoteses de tratamento de dados permitidas
pela Legislacao Brasileira.
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QUE DADOS A LIKIN.DO COLETA E PARA QUAL FINALIDADE?

« O Likin.do coleta apenas os dados pessoais estritamente necessarios
para viabilizar o seu negdécio e também para te oferecer uma
experiéncia personalizada ao utilizar os nossos servigos, sempre de
forma segura e sendo transparente acerca das finalidades de uso das
suas informagdes. Por isso, categorizamos os dados pessoais que
tratamos da seguinte forma:

Categoria Titular dos | Exemplos: Finalidades de uso: Autorizagao legal
dos dados: dados (Bases Legais):
nome completo cumprimento de | execugédo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor
pedido de compra | cumprimento de | execucgéo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor
perfil de uso acoes publicitarias consentimento
do titular
referéncia do | cumprimento de | execucgéo de
enderego obrigagdo com o | contrato
consumidor
senha do | seguranga da | exercicio regular
aplicativo empresa de direitos
sexo acoes publicitarias consentimento
do titular
telefone celular seguranga da | exercicio regular
empresa de direitos
Valor da compra cumprimento de | execugédo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor
versao do celular | seguranca da | exercicio regular
Criagao de Usudrios de empresa Ze .
conta no aplicativo - lreltqs.
Likin.do para assmﬂat.ura seguranga da exercicio regular
eletrénica empresa de direitos
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celulares, foto seguranga da | exercicio regular
tablets ou comprovagdo de | empresa de direitos
navegador de | entrega
internet avaliagdo de | agoes publicitarias consentimento

produtos do titular

cartdo de crédito | cumprimento de | execugédo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

cep cumprimento de | execucgéo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

chat cumprimento de | execucgéo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

cidade cumprimento de | execucgéo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

cpf emisséo de nota fiscal | cumprimento de

obrigacéo legal

data de | cumprimento de | execugédo de

nascimento obrigagdo com o | contrato
consumidor

data e hora de | seguranca da | exercicio regular

uso do aplicativo | empresa de direitos

e-mail cumprimento de | execugédo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

endereco cumprimento de | execugédo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

enderego de | cumprimento de | execucgéo de

cobranca obrigagdo com o | contrato
consumidor

gps cumprimento de | execugéo de
obrigagdo com o | contrato
consumidor

id  dnico  do | seguranga da | exercicio regular

celular empresa de direitos
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ip seguranga da | exercicio regular
empresa de direitos
latitude e | cumprimento de | execugédo de
longitude obrigagdo com o | contrato
consumidor
modelo do celular | seguranca da | exercicio regular
empresa de direitos
motivo de | cumprimento de | execucgéo de
cancelamento obrigagdo com o | contrato
consumidor
Fale Usudrios do Dados de | eResponder Interesse
conosco e site e Blog do | identificagdo e | solicitagbes, duvidas legitimo
Newsletter Likin.do contato e propostas de consentimento
parcerias do titular
comerciais;
eacoes publicitarias
Clientes e Dados de contato Cadastro dos Execugdo  de
Gestao do Usudrios das | e identificagcdo usudrios das marcas contrato
marketplace | Marcas para fins de
cumprimento  dos
servigcos da
plataforma
marketplace
Entregadores Dados de | Para viabilizar o Execugdo  de
identificagdo e | controle e a contrato
contato; seguranca da
Comprovagéo entrega dos
da Habilitagdo; produtos aos
Dados do consumidores;
veiculo;
Trabalhe Candidatos a Dados de Para viabilizar o Execugdo  de
conosco vagas identificagdo e | recrutamento e | contrato
contato; selegdo
Experiéncia
profissional;
Escolaridade
E demais dados
do curriculo
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= Durante a navegacdo na Plataforma (aplicativos para celulares,
tablets ou navegador de internet) Likin.do poderdo ser direcionados
produtos ou servigos de acordo com as preferéncias dos usuarios, o
que pode ser configurado na Aba “SEGURANCA” > “CONFIGURAR
NOTIFICAGOES /PUBLICIDADES".

= A veracidade dos dados inseridos pelo usudrio nas Plataformas do
Likin.do é de sua exclusiva responsabilidade, sendo que a deficiéncia
ou falta do preenchimento destes podera prejudicar a propria
finalidade para o qual o usudrio estara se cadastrando, ressalvada a
possibilidade de corregdo, atualizagdo e portabilidade das
informacgdes por meio dos canais disponibilizados nesta “Politica”.

= A plena funcionalidade da Plataforma (aplicativos para celulares,
tablets ou navegador de internet) dependerd do uso dos dados
pessoais acima identificados, o que se dara por meio do
consentimento do Usuario. Sem ele, seu aplicativo ndo cumprird com
as funcionalidades prometidas aos Usudrios.

COM QUEM COMPARTILHAMOS OS SEUS DADOS?

Home Page: www.likin.do 5
Likin.do Brasil Ltda - CNPJ: 23.448.155/0001-90

Rua Visconde de Sdo Gabriel - N° 396 - Sala 87 - CEP 95700-376

Bairro Cidade Alta - Bento Gongalves - Rio Grande do Sul - Brasil



http://www.likin.do

in.de

= Os seus dados serao compartilhados exclusivamente nas seguintes
hipéteses:

Home Page: www.likin.do

Com empresas de Transporte, para realizar a entrega de seus
produtos;

Com empresas contratadas pelo Likin.do para realizar a gestao
da base de dados;

Com empresas contratadas pelo Likin.do para garantir o
funcionamento das Plataformas (aplicativo para celulares e
tablets ou navegador de internet);

Com as marcas (Parceiros Comerciais) cadastradas na
Plataforma para fornecer os produtos e servigos aos Usuarios;

Com empresas que executam a gestdo de pagamentos da
Plataforma;

Com empresas contratadas pelo Likin.do para realizar as suas
acoes de marketing e publicidade;

Com agéncias de recrutamento e sele¢ao;

Com o préprio titular dos dados, mediante solicitagdo formal
nos canais indicados nesta “Politica”;

Em razdo de obrigacéo legal e ou por solicitacdo dos Orgdos
Publicos e/ou Entidades Fiscalizadoras, o Likin.do
disponibilizara os dados, informagdes e registros que possuir
em relagdo aos dados recebidos e a protegcdo empregada a
estes.
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= O Likin.do ndo comercializa, divulga ou compartilha os dados de seus
usudrios das Plataformas (aplicativo para celulares e tablets ou
navegador de internet); para outros fins que ndo sejam para as
finalidades descritas na Politica de Privacidade.

ONDE ARMAZENAMOS OS SEUS DADOS?

= Os dados coletados serdao armazenados em nuvem da Google e da
Amazon localizados nos EUA (Estados Unidos da América) e na Unido
Europeia.

HA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS?

= A transferéncia internacional de dados se dara respeitando o inciso |l
do art. 33 da LGPD, uma vez que a Google e a Amazon possuem nivel
adequado de proteg¢ao de Dados Pessoais, garantindo a legalidade da
transferéncia Internacional de Dados Pessoais, segundo as regras
constantes na LGPD e normativos emitidos pela ANPD.

QUAIS SAO SEUS DIREITOS?

= Confirmar a existéncia dos seus dados;

= Ter acesso aos seus dados;

= Solicitar a corregao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

= Solicitar a anonimizagado, bloqueio ou eliminagdo de dados
desnecessarios;

= Solicitar a portabilidade dos seus dados para outro fornecedor;

= Solicitar a anonimizagao dos seus dados apés o uso;

= Serinformado sobre o uso de dados compartilhados;
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= Ser informado sobre as consequéncias de nao informar os seus
dados;

= Solicitar a revogacao do seu consentimento quanto ao recebimento
de agoes publicitarias.

Para exercer quaisquer destes direitos vocé podera nos contatar por meio
dos canais disponiveis nesta “Politica”.

QUAIS CUIDADOS TEMOS COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO?

= O Likin.do implementa medidas que considera apropriadas para
proteger e ajudar a evitar o acesso, a alteragdo, divulgacdo ou
destruicdo sem autorizagao das informagdes do Usudrio coletadas
por meio do Likin.do, incluindo armazenamento -criptografado,
utilizagdo de servidores ou meios magnéticos de alta seguranga e
politicas e mecanismos de restricdo de acesso e de localidade,
seguindo recomendagdes das normas nacionais e internacionais de
Seguranga da Informagao, como a NBR ISO/IEC 27000, exigindo de
seus fornecedores que garantam o mesmo, ou maior nivel de
seguranga dos dados armazenados em suas bases. No entanto, o
Likin.do nao se responsabiliza pelo uso indevido, por terceiros, das
informagdes fornecidas pelo Usuario.

= O Likin.do segue os padrbes de seguranga comumente utilizados
pelas empresas que trabalham com transmissao e retencao de dados
para garantir a seguranga de seus Usuarios. No entanto, nenhum
método de transmissdo ou retencdo de dados eletronicos é
plenamente seguro e todos podem estar sujeitos a ataques externos.
Assim, apesar de utilizar todos 0os meios possiveis e adequados, o
Likin.do ndo pode garantir a absoluta seguranga das informacdes
prestadas na internet.
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= Ao utilizar a plataforma Likin.do (aplicativo para celulares e tablets ou
navegador de internet), o usuario deve observar que:

(a) O login e a senha de cada Usuario servem para garantir a sua
privacidade e seguranga. O Likin.do recomenda aos seus
Usuarios que nao compartilhem essas informagdes com
ninguém. O Likin.do nado se responsabiliza por danos ou
prejuizos causados ao Usuario pelo compartilhamento dessas
informacdes.

(b) Sugere-se que o Usudrio ndo utilize login e senha idéntica em
outros sites ou Plataformas.

POR QUANTO TEMPO O LIKIN.DO USA E ARMAZENA OS SEUS DADOS?

= Os seus dados pessoais permanecerao armazenados no banco de
dados do Likin.do para fins legitimos e essenciais, tais como: 1)
existéncia de lei ou regulagdo especifica exigindo prazo determinado
para retengdo de dados; e 2) para fins seguranca, controle de fraudes e
preservacgédo de direitos. Permaneceremos com o historico de registro
dos dados dos usuarios, garantindo-se o uso exclusivo pelo Likin.do e
pelas empresas por ela contratadas para cumprimento das
finalidades descritas nesta “Politica”, além da preservacao da
seguranga de tais informagdes e outros interesses legitimos, em
conformidade com o artigo 10 da LGPD.

= Para requerer a revogagao do seu consentimento, exclusao da conta
ou outros direitos estabelecidos na LGPD, o usuario pode:

Usuarios da Plataforma Likin.do (aplicativo para celulares e
tablets ou navegador de internet):
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(@) Vocé podera requerer a revogagdo do seu
consentimento ou configurar as suas preferéncias
quanto a forma de recebimento de informacgdes
publicitarias, informativos e notificacdes da Plataforma
Likin.do por meio de solicitagdo na Aba “SEGURANCA” >
“CONFIGURAR NOTIFICAQ@ES /PUBLICIDADES".

(b) O Usuério podera solicitar a exclusao da sua conta na
Plataforma Likin.do, mediante solicitagdo na Aba
“PRIVACIDADE” > “EXCLUIR CONTA". Ao prosseguir
vocé estara desativando sua conta e as informacgdes
fornecidas serdo anonimizadas, exceto quanto as
necessarias para cumprimento de obrigagdes legais,
seguranga da empresa e controle de fraudes.

(c) Caso o usuario queira reativar a sua conta na Likin.do,
devera realizar um novo cadastro.

Usuarios dos sites Likin.do: Entrar em contato por meio dos
canais disponiveis nesta Politica.

E OS DADOS DE CRIANGAS?

= A Plataforma Likin.do é direcionada e destinada a ser usada somente
por pessoas com 18 anos de idade ou mais. Nao direcionamos
publicidades para criangas e nao coletamos intencionalmente dados
pessoais de menores de 18 anos.

= Ao aceitar os termos desta politica o usuario declara ser maior de 18
(dezoito) anos e que fez a leitura completa e atenta das regras deste
documento, estando plenamente ciente conferindo assim sua livre e
expressa concordancia com os termos aqui estipulados.
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A LIKIN.DO UTILIZA “COOKIES"?

= O Likin.do poderd fazer o uso de cookies para (aplicativo para
celulares e tablets ou navegador de internet) Unica e exclusivamente
para fins de melhorar seus servigos de acordo com suas preferéncias.
A fonte do Uso de Dados é Google Analytics.

= O Likin.do utiliza cookies e plataformas de monitoramento para prover
aos seus Usuarios a melhor navegacao possivel, com base em suas
necessidades, bem como para pesquisas internas. Esses cookies nao
coletam informacgdes pessoais, apenas informam preferéncias de uso
e de navegagcdo de cada Usuario, além de prover o Likin.do
estatisticas e dados para aprimorar 0s seus servigos.

= O Likin.do se utiliza de tecnologias como cookies, pixel tags,
armazenamento local ou outros identificadores, tanto de dispositivos
méveis ou ndo, ou tecnologias semelhantes (“cookies e outras
tecnologias”), para uma variedade de fungdes. Essas tecnologias nos
ajudam a autenticar a sua conta, promover e aperfeigoar os servigos
do Likin.do, personalizar a sua experiéncia e avaliar a eficacia da
nossa comunicagao e publicidade.

0 QUE SAO COOKIES?

= S3ao pequenos arquivos-texto, como um pacote de dados, gravados e
enviados de um servidor web (site) para programas de navegacao
(navegadores ou “browsers”). Os navegadores utilizados armazenam
essas informagdes para definir preferéncias de acordo com os
acessos dos usuarios.
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QUAIS SAO 0S TIPOS DE COOKIES UTILIZADOS PELO LIKIN.DO?

= O Likin.do utiliza cookies que podem ser do tipo “sessao’, “primarios”
ou de “terceiros”. No primeiro caso, 0 armazenamento é temporario,
ou seja, apenas enquanto o usuario estiver ativo e utilizando o
navegador e ndo sao coletadas informagdes sobre o dispositivo. Os
cookies primarios gravam informacbes e configuracbes de
preferéncia enquanto ocorre a navegagao pelo site e salva para
quando o usudrio voltar a visitar a pagina futuramente, ficardao
armazenados no seu dispositivo até expirarem ou até serem
excluidos usando os recursos do navegador. J& os cookies de
terceiros sao coletados por outra organizagdao que nao seja a
proprietaria do site e permitem gerar analises mais completas dos
habitos de navegagao, permanecem no dispositivo por algum tempo e
também podem ser excluidos manualmente pelo usuario.

QUAIS DADOS COLETAMOS VIA COOKIES?

Quais dados? Qual finalidade? Qual a base legal?

= Tipo/versdo do = Identificar o perfil e |= Com o
navegador navegacdo para gestao, consentimento

= Tempo de acesso administragéo,

= Pdginas acessadas atendimento, ampliacdo

* Localizagao e melhorias nos
Geografica produtos e  servicos

= IP oferecidos;

= Dispositivo

= Data de acesso

= Cliques

Home Page: www.likin.do 12
Likin.do Brasil Ltda - CNPJ: 23.448.155/0001-90

Rua Visconde de Sdo Gabriel - N° 396 - Sala 87 - CEP 95700-376

Bairro Cidade Alta - Bento Gongalves - Rio Grande do Sul - Brasil



http://www.likin.do

lﬁﬁ:.dtf

= Os dados coletados dos usudrios da Plataforma Likin.do (aplicativos
para celular ou tablet) serdo coletados por terceiro (google analytics)
de forma anonimizada, de modo que a o Likin.do ndo possa identificar
os titulares das informacodes.

QUEM UTILIZA OS NOSSOS COOKIES?

*= Os dados coletados por meio de cookies serdo utilizados pelo proprio
Likin.do para fins de melhorar o seu acesso as Plataformas (aplicativo
para celulares e tablets ou navegador de internet) e oferecer uma
navegacao/interagdo mais personalizada.

= O Likin.do ndo tem controle sobre a utilizacdo de cookies captados
por terceiros.

= Para saber mais, veja também a politica de privacidade do Google

disponivel em: https://policies.google.com/privacy.

COMO POSSO CONFIGURAR COOKIES?

= Para os usuarios dos sites Likin.do: Vocé pode configurar cookies
ativando uma configuragdo no seu navegador por meio das seguintes
opgoes:

(a) Ativar o modo de navegagao anonima, disponivel na maioria
dos navegadores, o qual permite que nenhum cookie
permaneca em seu dispositivo apos fechar a janela do
navegador.

(b) Configurar o bloqueio de cookies ou desabilita-los alterando
as configuragbes do seu navegador. Além disso, é possivel
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excluir os cookies que ja estejam armazenados em seu
computador. Veja abaixo as instru¢gées de cada navegador:
Google Chrome

Firefox

Microsoft Edge
Internet Explorer

= Importante informar que, se vocé optar por configurar seu navegador
para desativar, rejeitar ou bloquear cookies, poderao haver restricoes
de funcionamento em paginas do site e a personalizagao de acordo
com as suas preferéncias assim como informagdes de sessao, nao
ficardo gravadas o que pode causar um impacto negativo na
usabilidade e experiéncia em nosso site.

= Para os usudrios da Plataforma Likin.do (aplicativos para celular ou
tablet): Considerando que os dados sdao anonimizados e utilizados
apenas para estatisticas, ndo ha a necessidade e nem obrigagao legal
de configuragéo.

QUAL A LEGISLAGAO APLICAVEL?

. Todos os itens destes Termos sao regidos pelas leis vigentes
na Republica Federativa do Brasil. Para todos os assuntos referentes
a interpretacao, ao cumprimento ou a qualquer outro questionamento
relacionado a estes Termos, as partes concordam em se submeter ao
Foro da Comarca do domicilio do Usuario.

Home Page: www.likin.do 14
Likin.do Brasil Ltda - CNPJ: 23.448.155/0001-90

Rua Visconde de Sdo Gabriel - N° 396 - Sala 87 - CEP 95700-376

Bairro Cidade Alta - Bento Gongalves - Rio Grande do Sul - Brasil



https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pt-br/topic/excluir-e-gerenciar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
http://www.likin.do
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QUAL E O CANAL DE CONTATO COM O LIKIN.DO?

= O usudrio da Plataforma Likin.do podera esclarecer qualquer duvida
em relacdo a presente “Politica”, bem como solicitar quaisquer de
seus direitos, por meio dos canais de comunicagdo abaixo
relacionados:

Dados do controlador:

Razao Social: | LIKIN.DO BRASIL LTDA.
CNPJ: 23.448.155/0001-90
Enderego: Rua Visconde de Sdo Gabriel, 396, Edificio Sdo Rafael, 8°

andar, sala 87, Cidade Alta, CEP 95700-376, Bento

Goncgalves/ RS

Canal de solicitagoes/reclamacoées:

Portal de https:/privacidade.likin.do
Privacidade:

Dados do encarregado (DPO):
Nome: Caciano Dangui Mattiello
Contato: privacidade@likin.do

Em vigor a partir de 14 de maio de 2021.
Versao: Brasil
Aplicabilidade: Usuarios brasileiros
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